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Ablauf Diebstahl

Dem Kunden/der Kundin wurde ein Gerat gestohlen.

Kund:in erstattet Anzeige bei der zustandigen Polizeidienststelle.

Kund:in erhalt eine Rechnung uiber den Selbstbehalt
(€ 150,- laut Versicherungsvertrag) von der AfB gGmbH.

Nach Begleichung der Rechnung liefert die AfB gGmbH ein Ersatzgerat an den/die Kund:in.
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