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Ziele fur nachhaltige Entwicklung als
Grundlage der Wirkungsmessung

Die Ziele fur Nachhaltige Entwicklung der Vereinten Nationen (SDG)
bldndeln alle internationalen Abkommen (inkl. UN-BRK). Basierend auf
den SDG werden Instrumente der Wirkungsmessung entwickelt, die
Grundlage der Evaluation sind.

Die Beschaftigung von Menschen mit und ohne Behinderung steht insb.
in Bezug zu folgenden Nachhaltigkeitszielen: Gesundheit und
Wohlergehen (SDG 3), hochwertige Bildung und Beschaftigungsfahigkeit
(SDG 4), menschenwdirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum (SDG 8)
sowie weniger Ungleichheiten (SDG 10).

Im Auftrag der Bundesarbeitsgemeinschaft Inklusionsfirmen e.V. (bag if)
wurde von CONCERN die umfassende Wirkungsstudie MehrWirkung
durchgefuhrt. Die entwickelte Methode der Wirkungsmessung
(»Wirkungskompass®) wurde von der Plattform flr Soziale Innovationen
und Gemeinwohlorientierte Unternehmen anerkannt und in der
Wirkungsdatenbank aufgenommen (fur weitere Informationen bitte auf
Bild ,Wirkungskompass* klicken).

Zu den theoretischen und konzeptionellen Grundlagen der
Wirkungsmessung, wird auf den Methoden- und Ergebnisbericht auf
dem Studienportal der bag if verwiesen (uber Bild ebenfalls verlinkt).

13 misin™

©

Uz
===

o

& ALLE WIRKUNGSTOOLS

3 GESUNDHEIT IND 4 HOGHWERTIGE
WOHLERGEHEN EIDURG

e

M

el | e

=

&

16 5

Wirkungskompass

Anwender:innes

n des Tools

i (BAGIF)

Forscher.innen, Unternehmen / Organisation

Anwendung des Tools
Methode, Wirkungsmessung. Wissenschaft, Zertifikat /

nnnnnnn g

[ 7]
£3ZIELE
FORNACHHALTIGE
ENTWICKLUNG

INKLUSIONSUNTERNEHMEN

MEHRWIRKUNG

concern


https://sigu-plattform.de/wirkungstools/wirkungskompass/
https://bag-if.de/studie-mehrwirkung/

Grundlagen der Messung von
Inklusionswirkung

Im Rahmen der Studie MehrWirkung der bag if wurde ein 360°-Ansatz
zur Wirkungsmessung entwickelt. Dazu wurden Daten von
Inklusionsunternehmen sowie Ergebnisse aus Befragungen von
Mitarbeitenden, Kund*innen und Inklusionséamtern erhoben.

Die Messung der Inklusionswirkung bei AfB gGmbH basiert auf
getesteten Items der Mitarbeitendenbefragung, die im
Methodenbericht der bag if umfassend hergeleitet und erlautert
werden. Es wird auf diesen Bericht fur interessierte Leser verwiesen
(bitte auf Bild rechts klicken).

Die Ergebnisse der Inklusionswirkung der AfB gGmbH basiert auf
einer gesonderten Vollerhebung im Unternehmen. Dabei wird die
konkrete Verbesserung gegenuber einer vorhergehenden
Beschaftigung (z.B. WfbM) gemessen. Die Antwortskala verzichtet im
Sinne einer Forced-Choice-Fragetechnik auf eine mittlere, neutrale
Antwortkategorie (z.B. ,weder noch®).

Damit wird unmittelbar die durch Menschen mit und ohne
Beeintrachtigung erlebte Verbesserung der Inklusionswirkung
gemessen. Der Referenzwert ist Teil der Skala.
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https://bag-if.de/studie-mehrwirkung/

Erhebungsdaten
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Befragungszeitraum: Anzahl Teilnehmende: 322
18.07. — 28.08.2024 Teilnahmequote: >70%

Anzahl Fragen der
Online-Befragung: 14

Bearbeitungszeit:
Median < 5 Minuten
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Anteil Teilnehmende, die bei der Beantwortung unterstutzt wurden: 3%
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Teilnehmendendaten

Anerkannte Behinderung

= Ja = Nein

Art der Beeintrachtigung®

= Psychische Beeintrachtigung
= Kérperliche Beeintrachtigung
Sinneseinschrankung Horen
Sinneseinschrankung Sehen
= Andere Beeintrachtigung

= Keine Beeintrachtigung

1 Frage bezieht sich auf einen durch die Beeintrachtigung verursachten Unterstltzungsbedarf bei der Arbeit und
umfasst auch Mitarbeitende, die keine anerkannte Behinderung haben. In Einzelféllen geben Mitarbeitende mit
anerkannten Behinderungen an, keinen entsprechenden Unterstlitzungsbedarf zu haben.

Anerkannte

Anerkannte

Art der Beschaftigung
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m \ollzeit Teilzeit
Betriebszugehdrigkeit
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§Nein 69% 25%
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% Ja 55% 30%
m

m \Weniger als 5 Jahre m 5 bis 10 Jahre 11 bis 20 Jahre

Standort
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Tatigkeit vor der Beschaftigung bei AfB

Nein 75%

Ja 44% 4%

m Beschaftigung in einem Unternehmen, das kein Inklusionsunternehmen ist
m Beschaftigung in einer Werkstatt fur behinderte Menschen (WfbM)
In einer Reha-Maflinahme

Anerkannte
Behinderung

Beschaftigung in einem anderen Inklusionsunternehmen
Langer als 12 Monate arbeitslos
m Sonstige
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Inklusionswirkung der AfB fur Mitarbeitende mit Behinderung

» Verbesserung der Gesundheit

: * Mehr Zufriedenheit im Leben 3 owwe
60% ECEIElELTE » Mehr Respekt und Anerkennung
Wohl h v
ohlergehen * Motivierende Arbeit

» Beachtung personlicher Grenzen

* Mehr Hilfe, besser zu werden pom—
* Mehr Chancen auf anspruchsvolle 4 i

58% Tatigkeiten

e Mehr Neues lernen I!!l l

» Besser zeigen, was man kann

60%

* Mehr Arbeitsplatzsicherheit

* Mehr Unabhangigkeit von
Anteil Mitarbeitende mit anerkannter Behinderung, 56% Sozialleistungen
die eine Verbesserung ihrer Situation durch die « Mehr Partizipation

Beschaftigung bei AfB erleben. » Selbstandigere Lebensfiihrung

* Mehr Teilhabe

» Bessere Integration in die Gesellschaft 10 deGeene
67%  Behinderung steht weniger im p - >
Vordergrund —

v

* Mehr Chancengerechtigkeit
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Im Wirkungsfeld Gesundheit und Wohlergehen hat sich die Situation
fur durchschnittlich 60% der Mitarbeitenden mit Behinderung verbessert

Anerkannte Behinderung Keine anerkannte Behinderung

Situation nicht verbessert Situation verbessert Situation nicht verbessert Situation verbessert

Meine Arbeit bei AfB motiviert mich mehr. 64% A Al 65%
Durch die Arbeit beiL,thl)Bert:in ich zufriedener im " 63% 69%
AfB achtet bess%ri%Zr:r?ine persénlichen 61% 52%

m Nein mEher nein mEherja mJa
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Im Wirkungsfeld Bildung und Beschaftigungsfahigkeit hat sich die Situation
far durchschnittlich 58% der Mitarbeitenden mit Behinderung verbessert

Anerkannte Behinderung Keine anerkannte Behinderung

Situation nicht verbessert Situation verbessert Situation nicht verbessert Situation verbessert

Bei AfB lerne ich mehr Neues dazu. 31% 30% 61% 70%
Bei AfB kann ich bg?sstzzzs;%ir.], was ich beruflich 350 1% 57% 62%
Bei AfB wird mit:ergsgrr Sfr\],\?;fggni,n meiner Arbeit e 24% 559% 519

m Nein mEher nein mEherja mJa
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Im Wirkungsfeld Selbstbestimmung und Selbstvertrauen hat sich die Situation
far durchschnittlich 56% der Mitarbeitenden mit Behinderung verbessert

Anerkannte Behinderung Keine anerkannte Behinderung

Situation nicht verbessert Situation verbessert Situation nicht verbessert Situation verbessert

Ich mache mir weniger Sorgen um meinen

. o . . 13%
Arbeitsplatz, seit ich bei AfB arbeite.

37% 29% 66% 37% 20% 57%

Durch die Arbeit bei AfB kann ich selbstandiger

mein Leben flhren. e

34% 28% 62% Nicht relevant

38% 22% 60% 48% 13% YR
37% 18% 55% 46% e 63%

20%  29% 49% 12% 19% 34% 53%

25%  20% 45% 20% 17% 37%

m Nein mEher nein mEherja mJa

Durch die Arbeit bei AfB habe ich mehr

0,
Selbstvertrauen. 19%

Bei AfB kann ich meine Ideen und Meinungen
s 27%

besser einbringen.

Durch die Arbeit bei AfB bin ich unabhangiger von

0,
Sozialleistungen. e

Durch die Arbeit bei AfB hat sich meine finanzielle

Situation verbessert. e
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Im Wirkungsfeld Integration und Entstigmatisierung hat sich die Situation fur
durchschnittlich 67% der Mitarbeitenden mit Behinderung verbessert

Situation nicht verbessert

Bei AfB habe ich neue Leute kennengelernt, mit
denen ich gerne in Kontakt bin.

Bei AfB haben Menschen mit und ohne
Behinderung eher die gleichen Chancen.

Durch die Arbeit habe ich das Gefiihl, etwas
Sinnvolles fir die Umwelt und Gesellschaft zu tun.

Ich habe das Geflihl, dass meine Behinderung bei
anderen Menschen weniger im Vordergrund steht,
seitdem ich bei AfB arbeite.

Ich fihle mich durch die Arbeit bei AfB besser in die
Gesellschaft integriert.

Anerkannte Behinderung

D

Situation verbessert

42% 40% 82%

34%

37%

35%

33%

35% 60%

31% 68%

27% 62%

21% 54%

Keine anerkannte Behinderung

Situation nicht verbessert Situation verbessert

49% 38% 87%
b 39% 29% 68%
M 47% 39% 86%

Nicht relevant

49% 7% 56%

m Nein mEher nein mEherja mJa
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Bewertung der Ergebnisse und
Empfehlungen

1. Fur fast zwei von drei Mitarbeitenden mit anerkannter
Behinderung hat sich die erlebte Inklusion verbessert.

2. Dies betrifft gleichermalen alle Wirkungsfelder: (1)
Gesundheit und Wohlergehen, (2) Bildung und
Beschaftigungsfahigkeit, (3) Selbstbestimmung und
Selbstvertrauen sowie (4) Integration und Entstigmatisierung.

3. Bei Integration wird aufgrund der sozialen Kontakte im Betrieb
der hochste Wert erzielt.

4. Der empirische Mittelwert von 60% liegt deutlich oberhalb des
theoretischen Mittelwerts von 50% und ist damit somit als sehr
gut einzuschatzen.

5. Dennoch sind Verbesserungen durch weitere Erhohung des
Niveaus insgesamt mdglich. Zudem gilt das fur Ergebnisse,
die unter oder leicht Uber dem theoretischen Mittelwert liegen.
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CONCERN GmbH

Unternehmensberatung fur Nachhaltige und Digitale Transformation
Gertrudenstral3e 30-36 | 50667 Koln

Telefon +49 (0) 221 630 660 300
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