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Informationen zur Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 

Erhebung von Daten bei der betroffenen Person, Art. 13 DSGVO 

1. Bezeichnung der Verarbeitungstätigkeit 

Datenverarbeitung im Zusammenhang mit dem Handel von Waren über das Internet. 

2. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen 

AfB mildtätige und gemeinnützige GmbH  

Jochen-Rindt-Straße 1 

1230 Wien 

 

Telefon: +43 1 616 03 13 - 0 

Fax: +43 1 616 03 13 - 101  

Web: www.afb-group.at 

E-Mail: austria@afb-group.at 

 

Geschäftsführer: Paul Cvilak, Kurt Essler 

3. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 

DI Tristan R. Häußler 

Tel. +43 677 618 39 553  

E-Mail: datenschutz@TRH.at 

4. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung 

Die Datenerhebung und -verarbeitung erfolgt zu folgendem Zweck: 

 Begründung und Durchführung von Vertragsverhältnissen 

 zur Zahlungsabwicklung 

 Kundenservice und Kundensupport 

 Marketingmaßnahmen, wie z.B. der Durchführung von Gewinnspielen 

 Bereitstellung von Telemedien, z.B. zur Bestellabwicklung unseres Online-Angebotes von 

Waren und Dienstleistungen 

 

Auf folgenden Rechtsrundlagen kann die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten beruhen: 

 Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO: Die Verarbeitung der Sie betreffenden Daten für einen oder 

mehrere Zwecke beruht auf ihrer Einwilligung. 
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 Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO: Die Verarbeitung ist für die Erfüllung eines Vertrages (z.B. eines 

Kaufvertrages oder Zustellungsauftrages), oder zur Durchführung vorvertraglicher 

Maßnahmen (z.B. bei Anfragen zu unseren Produkten und Leistungen) erforderlich. 

 Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO: Die Verarbeitung ist zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung 

(z.B. Steuerpflicht) erforderlich. 

 Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO: Die Verarbeitung ist zur Wahrung unserer berechtigten 

Interessen erforderlich, z.B. beim Einsatz von Dienstleistern im Rahmen der 

Auftragsverarbeitung, wie Versanddienstleistern oder bei der Durchführung statistischer 

Erhebungen und Analysen  

5. Empfänger oder Kategorien von Empfänger der personenbezogenen Daten 

Ihre personenbezogenen Daten werden weitergegeben an: 

 Significant Bit Software AG: Entwicklung, Support und Wartung des hauseigenen 

Warenwirtschaftssystems. 

 Hetzner GmbH: Vermietung und Bereitstellung der Unternehmensserver. 

 DPD Direct Parcel Distribution Austria GmbH: Paketdienstleister für den Versandauftrag 

zum Empfänger. 

 Trusted Shops GmbH: Online-Dienstleister zur Käufer- und Artikelbewertung. 

 

In Ausnahmefällen: 

 Amazon Services Europe S. à r. l.: Vertragspartner des Programms „Verkaufen bei 

Amazon“. Weitergabe von personenbezogenen Daten, zur Bestellabwicklung, nur beim 

Kauf von Waren über diesen Internetdienst. 

 eBay GmbH: Vertragspartner und verantwortliche Stelle für eBay-Mitglieder. Weitergabe 

von personenbezogenen Daten, zur Bestellabwicklung, nur beim Kauf von Waren über 

diesen Internetdienst. 

 Hood Media GmbH: Betreiber eines Online-Marktplatzes. Weitergabe von 

personenbezogenen Daten, zur Bestellabwicklung, nur beim Kauf von Waren über diesen 

Internetdienst. 

 real GmbH: Betreiber eines Online-Marktplatzes. Weitergabe von personenbezogenen 

Daten, zur Bestellabwicklung, nur beim Kauf von Waren über diesen Internetdienst. 

 CHECK24 Vergleichsportal Shopping GmbH: Betreiber eines Online-Marktplatzes zum 

Vergleich von Online-Artikeln. Weitergabe von personenbezogenen Daten, zur 

Bestellabwicklung, nur beim Kauf von Waren über diesen Internetdienst. 

 Refurbed GmbH: Betreiber eines Online-Marktplatzes. Weitergabe von 

personenbezogenen Daten zur Bestellabwicklung, nur beim Kauf von Waren über diesen 

Internetdienst. 
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 Haus des Stiftens gGmbH: Vertragspartner für die online Plattform „stifter-helfen.at“. 

Weitergabe von personenbezogenen Daten zur Bestellabwicklung, nur beim Kauf von 

Waren über diesen Internetdienst. 

 idealo internet GmbH: Betreiber eines Online-Martplatzes zum Vergleich von Online-

Artikeln. Weitergabe von personenbezogenen Daten zur Bestellabwicklung, nur beim Kauf 

von Waren über diesen Internetdienst. 

 willhaben internet service GmbH & Co KG: Betreiber eines online-Marktplatzes. 

Weitergabe von personenbezogenen Daten zur Bestellabwicklung, nur beim Kauf von 

Waren über diesen Internetdienst. 

6. Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten 

Ihre personenbezogenen Daten werden nach der Erhebung nur für den Zeitraum gespeichert, der 

zur Erfüllung des Speicherungszweckes erforderlich ist oder solange dies unter Beachtung der 

gesetzlichen Aufbewahrungspflichten vorgesehen ist. Gemäß §132 BAO beträgt die 

Aufbewahrungspflicht für Rechnungsbelege 7 Jahre. 

7. Betroffenenrechte 

Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen Ihnen folgende Rechte zu: 

 Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht Auskunft über 

die zu Ihrer Person gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO). 

 Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein Recht auf 

Berichtigung zu (Art. 16 DSGVO). 

 Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so können Sie die Löschung oder 

Einschränkung der Verarbeitung verlangen sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung 

einlegen (Art. 17, 18 und 21 DSGVO). 

 Wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder ein Vertrag zur 

Datenverarbeitung besteht und die Datenverarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren 

durchgeführt wird, steht Ihnen gegebenenfalls ein Recht auf Datenübertragbarkeit zu (Art. 

20 DSGVO). 

 Sollten Sie von Ihren oben genannten Rechten Gebrauch machen, prüft die Organisation, 

ob die gesetzlichen Voraussetzungen hierfür erfüllt sind. 

 Weiterhin besteht ein Beschwerderecht bei der Österreichischen Datenschutzbehörde 

(Barichgasse 40-42, 1030 Wien). 

8. Widerrufsrecht bei Einwilligung  

Wenn Sie in die Verarbeitung durch die AfB mildtätige und gemeinnützige GmbH durch eine 

entsprechende Erklärung eingewilligt haben, können Sie die Einwilligung jederzeit für die Zukunft 

widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten 

Datenverarbeitung wird durch diesen nicht berührt. 


